pataskyddsinformation for bes6k pa www.enbw.se

Har beskrivs hur vi samlar in och anvander din personliga information nar du besoker var
webbplats, hur vi behandlar dessa uppgifter och vilka rattigheter du har i samband med dina
personuppgifter. Vi respekterar din personliga integritet och var utgdngspunkt ar att inte samla
in mer personuppgifter an nddvandigt for sandamalet, att anvanda de minst integritetskravande
uppgifterna och att inte spara dessa langre dn ndédvandigt

Andringar av dina instéllningar avseende cookies och integritet

Oavsett om du redan har samtyckt till cookies eller inte — har kan du ge ditt samtycke igen avenii
efterhand, eller aterkalla det, nar som helst.

Ansvarig for behandlingen av personuppgifter ar:

EnBW Sverige AB
Violinvdgen 1
311 76 Falkenberg

Véxel: 010 - 454 08 90
E-post: sverige@enbw.com

Vid fragor, forslag eller klagomal kan du né oss under ovannamnda kontaktuppgifter.
Hur behandlas mina uppgifter nar jag beséker webbplatsen?

Vi samlar in och behandlar dina uppgifter endast om vi antingen har fatt ditt samtycke till
databehandlingen, eller om behandlingen ar tillaten enligt lag.

Insamling av tekniskt erforderliga data och loggfiler

Nar du besoker vara webbsidor i rent informationssyfte, d.v.s. inte registrerar dig eller 6verfor
data pa annat sétt (t.ex. via ett kontaktformuléar) samlar vi in de data som din léasare skickar till
oss. Detta ar foljande uppgifter:

e |P-adress

e Datum och klockslag for forfragan

e Tidsskillnad till Greenwich Mean Time (GMT)

e Innehalliforfragan (konkret sida)

e Overford dataméangd

e Webbplats varifran du besoker oss (Referrer URL)
e Webbplats som du besoker

e Lasartyp och anvand version

e Operativsystem och dess granssnitt

e Sprak och version av lasarprogramvaran.



Insamlingen och behandlingen av dessa uppgifter gors for att vi skall kunna visa dig
webbplatsen, sakerstalla stabiliteten och forbattra den, samt av sakerhetsskal.

Rattslig grund for denna behandling &r art. 6 avsn. 1 lit. f) GDPR. Data raderas sa snart som de
inte langre behovs fér ovannamnda andamal. Vid en lagring av en IP-adress &ger radering resp.
anonymisering rum efter senast 30 dagar. Insamlingen av dessa data samt lagringen av data i
loggfilter ar absolut nodvandig for driften av webbplatsen. Anvandaren kan darfor inte invanda
mot detta.

Anvandning av cookies och andra teknologier

Dessutom anvands cookies och andra teknologier vid anvandningen av var webbplats. Cookies
ar sma textfiler som lagras av oss eller annan (se beskrivningen av vara analysmetoder nedan)
pa din dator och genom vilka viss information 6verférs av den part som satter dem. Cookies
allokeras alltid lasarrelaterat. Cookies gor det inte mojligt att kora program eller att 6verfora
virus till din PC.

Du kan konfigurera din ldsarinstéallning utifran dina 6nskemal, och avsla t.ex. placering av
tredjeparts-cookies eller alla cookies. Vi vill emellertid hanvisa till att du i detta fall ev. inte kan
anvanda samtliga funktioner pa vara webbsidor fullt ut. Det star dig ocksa fritt att nar som helst
radera alla cookies via installningar i din lasare. Forutom cookies anvands aven andra
teknologier i det enskilda fallet (t.ex. pixlar) for insamling av information.

Anvandning av nédvandiga cookies och teknologier
Vi anvander cookies och teknologier for att kunna erbjuda dig foljande funktioner och tjanster:
e Plattform for samtyckeshantering
e System for tagghantering
e Tekniskt ndédvandiga webbplats-cookies
e Bedrageriskydd
e Testoch optimering avwebbplatsen
e Avrakning med samarbetspartners
e Rackviddsmatning utan profilupplaggning
e Grundlaggande webbanalys

Rattslig grund for databehandlingen ar § 25 avsn. 2 TTDSG i kombination med art. 6 avsn. 1 lit. b)
resp. lit. f) GDPR. Behandlingen syftar till att underlatta din anvandning av var webbplats och att
kunna erbjuda dig vara tjanster enligt 5nskemalen. Vissa funktioner pa var webbplats fungerar
inte utan anvandning av dessa cookies och kan darfor inte visas. Vart berattigade intresse av
behandling av cookies framgar av ovannamnda syften. Cookies raderas nar sessionen avslutas
(t.ex. utloggning eller stangning av lasaren) eller nar en viss tid har lopt ut.

Google Tag Manager

Denna webbplats anvander Google Tag Manager ("GTM“) som Tag-Management-system.
Genom denna tjanst kan sparningskoder och kodfragment (”taggar”) administreras via ett
granssnitt. Taggarna for t.ex. Google Analytics tillhandahalls, konfigureras och administreras



enbart via GTM. Sjalva datainsamlingen och -behandlingen sker daremot via de tjanster som ar
tillampliga for detta. Darfor har GTM inte dtkomst till de genererade data. Inga cookies anvéands
och inga personuppgifter registreras.

Application Insights

Vi anvander oss av Application Insights, en webbanalystjanst fran Microsoft Corporation, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399 USA (”Microsoft®), for att utvardera anvandningen av
var webbplats i statistiksyfte och for att sammanstalla rapporter om dina webbplatsaktiviteter.
Dessutom genereras utvarderingar i felavhjalpande syfte och for optimering av webbplatsen och
applikationen. Application Insights baseras pa databasapplikationen “Azure®. Darvid satts din
IP-adress till vardet 0 och anonymiseras darmed. Den information som har genererats av
cookien om din anvandning av var webbplats skickas i regel till en Microsoft-server i USA och
lagras dar. Microsoft behandlar denna information pa vart uppdrag. Rattslig grund for
databehandlingen &r art. 6 avsn. 1 lit. f) GDPR. Vart berattigade intresse framgar av ovannamnda
syften. Lagringstiden for cookien ar 12 manader.

Mer information fran Microsoft pa temat dataskydd och Azure finns pa
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

Google reCaptcha

For inloggning och kontosakerhet anvander vi "Google reCAPTCHA” (nedan kallat "reCAPTCHA”)
pa var webbplats. Google reCAPTCHA &r en tjanst som tillhandahalls av Google LLC (Mountain
View, Kalifornien, USA). For det europeiska omradet erbjuds tjansten av foretaget Google
Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland).

reCAPTCHA hjalper oss genom att kontrollera datainmatningen pé vara webbplatser (t.ex. vid
inloggningen) och skiljer pd om inmatningen sker av en person eller av misstag genom
automatiserad, maskinell bearbetning. For detta &ndamal analyserar reCAPTCHA besokarens
beteende och utvarderar olika typer av information. Forfragan stanger forsandelsen av din IP-
adress och ev. Webblésardata som din anvandaragent pa Google Ireland Limiteds servrar.
Google forkortar din IP-adress i EU:s medlemsstater eller i andra lander i avtalet om Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet. Endast i undantagsfall kommer den fullstandiga IP-adressen
att overforas till Google-servrar i USA och forkortas dar. Dessutom registreras besdkarens
uppehallstid p4d webbplatsen och anvandarens musrorelser for att analysera forfragningarna.

ReCAPTCHA-analyser startar automatiskt nar besokaren gar in pa webbplatsen och gar helt i
bakgrunden. De uppgifter som kravs for analysen behandlas uteslutande fér de ovan ndmnda
andamalen och for att skydda dina forfragningar via ett webbformular. Pa var webbplats sker
ingen lagring av personuppgifter med hjalp av reCAPTCHA. Generellt galler radering eller
sparrning av personuppgifter for de registrerade sa snart syftet med lagringen inte langre
foreligger. Lagringstiden for de behandlade uppgifterna faststalls av Google Ireland Limited och
kan inte paverkas av oss.

Anvandningen av tjansten och databehandlingen sker pa grundval av vart berattigade intresse,
dvs. for skydd mot automatiserade inmatningar (attacker) och for sakerheten pa var webbplats
enligt art. 6.1 lit. GDPR.

Mer information och information om Google reCAPTCHAs integritetspolicy finns i Googles
integritetspolicy https://policies.google.com/privacy?hl=sv samt pa foljande



sida https://www.google.com/recaptcha/about. Standardavtalsklausuler (Controller —
Controller) har ingétts for att sdkra den mojliga 6verforingen av tredje land till Google LLC.

Anvéandning av tredjeparts-cookies och andra tredjepartsteknologier

Forutom vara egna cookies anvander vi dven tredjeparts-cookies och andra
tredjepartsteknologier pa var webbplats. Tredjeparts-cookies ar cookies som inte lagras av oss
pa din dator, utan av tredjepartsoperatorer. Mer information om omfattningen och syftet med
databehandling, rattslig grund, lagringstid samt mojligheter till dterkallande, invédndning och
atgarder avseende tredjeparts-cookies och andra teknologier aterfinns nedan i férklaringarna till
de metoder vi anvander.

Du kan nar som helst anropa dina instéallningar av cookies och privatsfar i var
dataskyddsinformation online och dndra ditt beslut eller lamna eller aterkalla ditt samtycke i
efterhand.

Anvidndning av cookies och teknologier som maste godkinnas pa basis av samtycke

Pa vara webbsidor anvander vi de tjanster som beskrivs i detta avsnitt pa basis av ditt samtycke,
som du har givit oss via cookie-bannern enligt 8 25 avsn. 1 TTDSG i kombination med art. 6 avsn.
1 lit. a) GDPR. For dessa tjanster galler att du nar som helst, med verkan framat i tiden, kan
aterkalla ditt samtycke resp. lamna det igen i efterhand, genom att du anropar och konfigurerar
dina installningar av cookies och privatsfar via var dataskyddsinformation online. Alternativt kan
du forhindra lagring av cookies med en installning i din lasarprogramvara. Observera att de
gjorda lasarinstallningarna alltid galler endast for den lasare som anvands for tillfallet.

Google Analytics

Pa var webbplats anvander vi oss av Google Analytics, en webbanalystjanst fran Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"). | princip anvander GA[]
"cookies" for att fa information om anvandningen av vara webbsidor och att analysera
informationen. Inom ramen for de s.k. reklamfunktionerna samlar vi ocksa in data i
marknadsforingssyften och for leverans av individuellt avstdmda reklambudskap. Dessa
funktioner omfattar t.ex. bildandet av anvandargrupper med samma intressen och beteenden,
samt framtagning av remarketing-listor pa basis av samlade intresse-, beteende- och
demografiska data. Exempelvis riktas relevant innehall till dig pa basis av dina intressen.
Behandling av dina data sker endast om du har samtyckt aktivt till omraden ”Statistikcookies
eller marknadsforing, personalisering och profilering” inom ramen for cookie-bannern péa var
webbplats. Rattslig grund for databehandlingen ar i dessa fall ditt samtycke enligt art. 6 avsn. 1
lit. a), art. 49 avsn. 1 lit. a) GDPR. Pa vart uppdrag anvander Google den insamlade
informationen till att utvardera din anvandning av var webbplats och att sammanstalla rapporter
om webbplatsaktiviteterna. Loptiden for cookien, d.v.s. hur lange som den samlade
informationen lagras, ar 12 manader. Vara webbsidor anvander GA uteslutande med utékningen
"_anonymizelp()” som leder till avkortning och kryptering av din IP-adress i medlemsstater inom
EU elleri andra EEC-lander. Darmed ar direkta personkopplingar uteslutna. Den insamlade
informationen, inkl. den avkortade och krypterade IP-adressen, skickas i regel till en Google-
server i USA och lagras dar.

Férutom att anvanda de allméanna aterkallelsemojligheterna kan du férhindra registrering av de
data som genereras av cookien och som ror din anvandning av webbplatsen (inkl. din IP-adress)



till Google samt behandling av dessa data genom Google genom att ladda ned och installera
den lasar-plugin som finns under denna lank: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en.

Vi vill emellertid hanvisa till att du i detta fall ev. inte kan anvanda samtliga funktioner pa vara
webbsidor fullt ut. Alternativt till lasar-plugin eller i lAsare i mobila enheter kan du klicka pa
denna lank for att satta en Opt-Out-cookie som forhindrar framtida registrering genom GA inom
denna webbplats (JavaScript méaste vara aktiverat):

Deaktivera Google Analytics

Observera att denna opt-out-cookie fungerar endast i denna lasare och endast fér denna
doman. Om du raderar dina cookies i denna lasare, maste du klicka pa lanken igen.

Allman information om dataskyddet hos DoubleClick finns
pa https://policies.google.com/privacy?hl=sv.

Google Display & Video 360 och Google Campaign Manager 360

Pa var webbplats anvander vi online-marketingtjansten ”Display & Video 360 (f.d. Double Click
Bid Manager, ”DV360“) samt online-marketingtjansten "Campaign Manager 360“ (f.d. Double
Click Campaign Manager, "CM360°) fran Google. Vi behandlar data om dina rérelser pa vara
webbsidor i marknadsforingssyfte och for leverans av individuellt avstamda reklambudskap.
Dessutom behandlar vi data fran ansokningsprocessen (t.ex. orsak till byte, betalsatt etc.) som
du har valtinom ramen for ditt webbplatsbesok, for att bilda anvandargrupper med jamforbara
monster och for att generera remarketing-listor. Exempelvis riktas relevant innehall till dig pa
basis av ditt upptradande. Darvid anvander DV360 och CM360 principiellt s.k. cookies, i syfte
att se var och hur vara reklamannonser har visats. Dessutom kan man forhindra pa detta sétt att
reklamannonser visas flera ganger. CM360 anvander dven cookies for Conversion-sparning (s.k.
”Floodlight Cookies*), som mojliggor utvarderingar av ditt digitala anvandarmonster pa vara
webbsidor, t.ex. information om produkter som du har visat intresse for (t.ex. tariff,
verksamhetsgren etc.). Vi kan da mata effektiviteten i var reklamverksamhet och vénda oss till
identifierade anvandargrupper med ratt innehall. Forutom aktiviteterna pa var webbplats samlar
viin och behandlar information om ditt anvandarbeteende inom Google reklamnatverk. Rattslig
grund for databehandlingen ar i dessa fall ditt samtycke enligt art. 6 avsn. 1 lit. a), art. 49 avsn. 1
lit. a) GDPR. P4 vart uppdrag anvander Google den insamlade informationen till att utvardera
effekten av var reklamverksamhet och till att sammanstalla rapporter om kampanjerna. Det
finns en teknisk koppling mellan DV360, CM360 och GA. Redan insamlade data och information
kan da utvaxlas mellan verktygen. P& vart uppdrag importerar Google data fran CM360 och GA
till DV360 och gor dem tillgangliga dar for oss. Dina uppgifter ar tillgangliga for oss endast om du
har samtyckt aktivt till omradet ”Marketing- och personanpassning” inom ramen fér cookie-
bannern pa var webbplats. De cookies som lagras av CM360 och DV360 raderas senast efter 90
dagar. Din IP-adress krypteras av Google och kortas ned. Darmed ar direkta personkopplingar
uteslutna. Vi kan aldrig se din IP-adress. Den insamlade informationen, inkl. IP-adressen,
skickas i regel till en Google-server i USA och lagras dar. Forutom de allmanna
aterkallelsemojligheterna kan du aven anvanda nedanstaende lank for att aterkalla ditt
samtycke i installningarna for ditt Google-konto och forhindra registrering av personanpassad
reklam fran Google framgent pa denna

webbplats: https://adssettings.google.com/u/0/authenticated?hl=de

Allman information om dataskyddet hos DoubleClick finns
pa https://policies.google.com/privacy?hl=de.




Google Ads

Som Google Ads-kund anvander vi aven Google Conversion Tracking pa var webbplats. Detta ar
en analystjanst fran Google. Inom ramen for denna tjanst placerar Google Ads en cookie i din
dator ("Conversion Cookie“), nar du har kommit till var webbplats via en Google-annons. Syftet
med anvandningen av omvandlings-cookien ar att anvanda den insamlade informationen till att
generera omvandlingsstatistik for Ads-kunder. Rattslig grund for databehandlingen ar i dessa fall
ditt samtycke enligt art. 6 avsn. 1 lit. a), art. 49 avsn. 1 lit. a) GDPR. Vi som Ads-kund ser endast
det totala antalet anvandare som har klickat pa var annons och som har dirigerats vidare till en
sida som ar férsedd med en omvandlingssparningstagg. Vi erhaller dock ingen information som
gor det mojligt att identifiera en anvandare personligen. Nar du besoker vissa sidor hos oss och
om cookien annu inte har lopt ut, &r det moijligt for oss och Google att med hjalp avdenna
cookies se att nagon har klickat pd annonsen och dirigerats vidare till var webbplats pa det
sattet. Eftersom varje AdWords-kund far en annan cookie ar det inte mojligt att spara cookien
via webbplatser hos andra Ads-kunder. Denna typ av cookies upphor att galla efter 540 dagar,
och syftar inte till att identifiera dig som person. Om du har tecknat ett avtal med EnBW upphor
denna cookie att galla efter 60 dagar.

Allman information om dataskyddet hos DoubleClick finns pa
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Adform

For visning av intressebaserad reklam satts cookies fran Adform A/S (Wildersgade 10B, 1, 1408
Képenhamn K, Danmark) pa var webbplats. Dessa cookies lagrar information om
operativsystem, lasarversion, geografiskt lage, URLs, pa vilka Adform visar reklam, samt antal
klick eller visningar. Direkt vid insamlingen av data anonymiseras din IP-adress genom att den
kortas ned med de sista tre siffrorna. De insamlade data gar darigenom inte att koppla till ndgon
person, varken for Adform eller for oss. Den cookie som Adform placerar har en l6ptid om 60
dagar. De data som samlas in med Adform-cookien anvands i foljandSom Google Ads-kund
anvander vi dven Google Conversion Tracking pa var webbplats. Detta &r en analystjanst fran
Google. Inom ramen for denna tjanst placerar Google Ads en cookie i din dator ("Conversion
Cookie“), nar du har kommit till var webbplats via en Google-annons. Syftet med anvandningen
av omvandlings-cookien ar att anvdnda den insamlade informationen till att generera
omvandlingsstatistik for Ads-kunder. Rattslig grund for databehandlingen ar i dessa fall ditt
samtycke enligt art. 6 avsn. 1 lit. a), art. 49 avsn. 1 lit. a) GDPR. Vi som Ads-kund ser endast det
totala antalet anvandare som har klickat pa var annons och som har dirigerats vidare till en sida
som ar forsedd med en omvandlingssparningstagg. Vi erhéaller dock ingen information som gor
det mojligt att identifiera en anvandare personligen. Nar du besdker vissa sidor hos oss och om
cookien annu inte har lopt ut, ar det mojligt for oss och Google att med hjalp av denna cookies
se att nagon har klickat pa annonsen och dirigerats vidare till var webbplats pa det sattet.
Eftersom varje AdWords-kund far en annan cookie ar det inte mojligt att spara cookien via
webbplatser hos andra Ads-kunder. Denna typ av cookies upphor att galla efter 540 dagar, och
syftar inte till att identifiera dig som person. Om du har tecknat ett avtal med EnBW upphor
denna cookie att galla efter 60 dagar.

Allman information om dataskyddet hos DoubleClick finns
pa https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Taboola



Vi anvander oss av Content Discovery-tekniken fran Taboola (16 Madison Square West, 7th
Floor, New York, New York 10010) for att rekommendera annat online-innehall som kan vara av
intresse for dig. Representant for Taboola inom EU &r LionheartSquared (Europe) Ltd., 2
Pembroke House, Upper Pembroke Street 28 - 32, Dublin, D02 EK 84, Irland. For att kunna
ldmna dessa rekommendationer samlar Taboola in information om din enhet och ditt
anvandarmonster p& webbplatsen (och andra partnerwebbplatser) med hjalp av cookies och
liknande tekniker, och genererar anvandarprofiler med hjalp av pseudonymer, vilka i princip inte
medger slutsatser om personuppgifter. Rattslig grund for behandlingen ar den
samtyckesforklaring (art. 6 avsn. 1 lit. a) GDPR) som du har lamnat vid anrop av denna
webbplats inom ramen for var cookie-banner.

Forutom de allmanna aterkallelsemojligheterna kan du dven anvanda nedanstaende lank for att
aterkalla ditt samtycke och forhindra registrering genom Taboola framgent pa denna webbplats:

https://www.taboola.com/policies/privacy-policy#user-choices-and-opting-out

De pseudonyma profiler som har genererats pa detta satt lagras av Taboola i 13 méanader.

Mer information aterfinns i dataskyddsbestammelserna hos Taboola
(https://www.taboola.com/privacy-policy).

MXO-Medallia Experience Orchestration

Vi anvander MXO Medallia Experience Orchestration fran Medallia, Inc, (6220 Stoneridge Mall
Rd Floor 2, Pleasanton, CA 94588, USA). Harvid placeras en cookie pa din enhet.

YouTube

For integration av videor anvander var webbplats YouTube, en tjdnst fran Google Ireland Limited,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. De videor som ar lagrade

pa https://www.youtube.com kan spelas upp direkt fran var webbplats. Videorna ar integrerade i
“utdkat dataskyddslage”, vilket betyder att inga data lagras om dig som anvandare av YouTube,
om du inte klickar pa filmerna for att spela upp dem. Trots det tar YouTube kontakt med Google-
tjansten Double Click varvid ingen datalagring sker i detta fall, enligt YouTube. Forst nar du
spelar upp filmerna lagrar YouTube din IP-adress och information om att du har tittat pa dem.
Om du arinloggad pa YouTube allokeras denna information aven till ditt anvandarkonto dar. Om
du inte 6nskar det, maste du logga ut fran ditt YouTube-konto innan du spelar upp filmen. Vi har
inget inflytande pa datainsamlingen och -behandlingen genom YouTube. Rattslig grund for
datadverforingen ar ditt samtycke enligt art. 6 avsn. 1 lit. a), art. 49 avsn. 1 lit. a) GDPR.

Mer information om databehandlingen genom YouTube framgar av dess dataskyddspolicy,
pa https://policies.google.com/privacy.

Google Maps

Pa var webbplats anvander vi Google Maps, en karttjanst fran Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, for att kunna visa dig platsbaserad information eller vara
filialer, t.ex. genereringsplatser eller laddstationer med tilldggsinformation. Nar du anvander
kartfunktionen pa var webbplats behandlas din IP-adress av Google. Denna information skickas
i regel tillen Google Maps-server i USA och lagras dar. Rattslig grund ar ditt samtycke enligt art.
6 avsn. 1 lit. a), art. 49 avsn. 1 lit. a) GDPR.



Mer information om databehandlingen genom Google Maps framgar av dess dataskyddspolicy,
pa https://policies.google.com/privacy.

Outbrain

Pa var webbplats anvander vi Outbrain-pixeln fran var avtalspartner Outbrain UK Ltd, 5th Floor,
The Place, 175 High Holborn, London, WC1V 7AA, United Kingdom, en teknologi frdn Outbrain
Inc., 39 W 13th Street New York, NY 10011 USA. Tjansten fran Outbrain gor det mojligt for oss att
vanda oss med reklam direkt till anvandare som redan har intresserat sig for vara erbjudanden
pa var webbplats. Outbrain-pixeln anvander en engangs-ID (Universally Unique Identifier
(UUID)), for att kunna kadnna igen dig pa andra webbplatser. Den information som kravs for detta,
samt informationen om att du har besokt var webbplats, vilken lasare och vilken enhet du
anvander, lagras i cookies pa din dator och 6verfors till Outbrain. Dessutom anvander Outbrain
IP-adressen, avkortad med den sista oktetten, for att se din ungefarliga geografiska plats. De
pseudonyma profiler som har genererats pa detta satt lagras av Outbrain i 13 manader.
Emellertid ar det inte mojligt for Outbrain att identifiera dig direkt som person. Dessutom avgor
Outbrain vilket innehall som skulle kunna intressera dig, och visar dig sedan detta innehall.
Beslutet om vilket innehall du ser fattas pa basis av innehall du har tittat pa tidigare, liknande
surfmonster hos andra anvandare, rekommendationer som ar aktuella bland Outbrains
adressater vid tillfallet, slumpen till viss del samt de malkrav som har angivits av
reklamkunderna. Rattslig grund for detta ar den samtyckesforklaring (art. 6 avsn. 1 a), 49 1
GDPR) som du har lamnat vid anrop av denna webbplats inom ramen for var cookie-banner.
Forutom de allmanna aterkallelsemojligheterna kan du dven anvanda nedanstaende lank for att
aterkalla ditt samtycke och forhindra registrering genom Outbrain framgent pa denna
webbplats: https://my.outbrain.com/recommendations-settings/home.

Mer iformation om databehandlingen genom Outbrain aterfinns
pa: https://www.outbrain.com/legal/privacy.

Stroer

Pa var webbplats anvands cookies fran Seeding Alliance GmbH, c/o Stréer, Gustav-Heinemann-
Ufer 74b, 50968 Koln. Native Advertising-teknologin fran Seeding Alliance GmbH placerar
relevant reklaminnehall online i ett storningsfritt och naturligt utférande — nedan kallat bild/text-
produkt. Bild/text-produkten fran operatoren Stroer inklusive den beskrivna datagenereringen
hanteras genom Seeding Alliance. Data samlas in och lagras i anonymiserad form i syfte att
styra vilket innehall som laggs ut och att analysera anropen. Hit hor i forsta hand forloppsdata,
enhetsinformation samt cookies. Cookies lagras i upp till 90 dagar. Personuppgifter lagras i
princip inte. IP-adresserna forkortas med den sista oktetten. For detta anvander Seeding
Alliance IT md5 med Salt. Dessutom anvander vi den insamlade informationen till att
aterkommande rikta oss till besdkarna av var webbplats med relevant innehall p4 basis av deras
behov. Rattslig grund for behandlingen ar den samtyckesforklaring enligt art. 6 avsn. 1 lit. a)
GDPR som du har lamnat vid anrop av denna webbplats inom ramen for var cookie-banner.
Forutom de allmanna aterkallelsemojligheterna kan du aven anvanda denna lank for att
aterkalla ditt samtycke och forhindra registrering genom Seeding Alliance framgent pa denna
webbplats. Loptiden for opt-out-cookien ar 10 ar.

Mer information om dataskyddet vid Seeding Alliance GmbH &terfinns har.

TikTok



Pa var webbplats anvander vi "TikTok Pixel", en sparningsteknologi i det sociala natverket
"TikTok" fran TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irland ("TikTok").

Med hjalp av en pixel (sma textfiler som lagras i den anvdnda enheten) samlas information in om
surfbeteendet pa var webbplats i pseudonymiserad form, overférs till TikTok, lagras och
utvarderas dar for att mojliggdra visning av intressebaserade och personanpassade
produktrekommendationer pa TikTok. Vi anvander TikTok-pixeln till att visa annonser pé var
webbplats endast fér sddana TikTok-anvandare som har visat intresse for var webbplats eller
som har vissa kdnnetecken som vi 6verfor till TikTok. TikTok-pixeln gor det ocksa mojligt for oss
att kontrollera resultatet av de visade TikTok-reklamannonserna.

Objekt for den information som har samlats in och behandlats pseudonymiserat ar i princip
enhets-ID, enhetstyp, tidsstampel, anvant operativsystem samt IP-adress.

Sadan lagring av information genom TikTok-pixeln eller &tkomst till information som redan har
lagrats i din enhet, sker endast med ditt samtycke enligt § 25 avsn. 1 TTDSG (ty. telekom-
lagstiftning, 6.a.) i kombination med art. 6 avsn. 1 lit. a) GDPR.

| princip behandlas dina uppgifter inom EU resp. EES. Om personuppgifter 6verfors i ett enskilt
fall till Lander utanfor EU resp. EES, sker detta endast om du har givit oss ditt samtycke till det
enligt art. 49 avsn. 1 lit. a GDPR.

De data som lagrats av TikTok vid anvandning av pixeln raderas senast efter 18 manader.
Allman information om dataskyddet pa TikTok finns har.
Microsoft Advertising

Pa var webbplats anvander vi konverteringssparning fran Microsoft Corporation, One Microsoft
Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Detta innebar att Microsoft Advertising placerar
onlineannonser i sokmotorerna Bing, Ecosia, Yahoo och pa Microsoft-partnerwebbplatser. S&
snart en anvandare klickar pa en Microsoft Advertising-annons placerar Microsoft en cookie,
dvs. en liten textfil som lagras pa anvandarens dator. Denna cookie gor det mojligt att kanna
igen att anvandaren via denna annons har kommit till en av oss tidigare faststalld sida pa var
webbplats, den s.k. "konverteringssidan". Cookien samlar inte in ndgra personuppgifter; vi far
endast det totala antalet anvandare som klickade pa en sddan annons och vidarebefordrades
till var konverteringssida. Den information som samlas in i cookien 6verfors till Microsofts
servrar i USA. Cookien raderas automatiskt senast efter 180 dagar. Vi anvander ocksa Universal
Event Tracking (UET) fran Microsoft.

Denna teknik gor det mojligt att spara vad anvandare gor efter att ha klickat pa var Microsoft
Advertising-annons péa var webbplats. Vi kan t.ex. se vilken annons som anvandaren i fraga kom
till var webbplats via, vilka undersidor han eller hon bestker pa var webbplats, hur lang tid han
eller hon tillbringar pa var webbplats eller om anvandaren gor ett kop. For detta &ndamal har vi
installerat en s.k. tagg pa var webbplats, en kod som tillsammans med den cookie for
konverteringssparning som beskrivs ovan anvands for att samla in ovannamnda information.
Denna information 6verfors ocksa till Microsofts servrar i USA och raderas automatiskt senast
efter 180 dagar. Syftet med denna databehandling &r att optimera vara
marknadsforingsatgarder. Microsoft anvander ocksé informationen for att visa intressebaserad
reklam for anvandare pa webbplatser och for egna syften, till exempel for att forbattra
Microsofts tjanster och analysera prestanda. Den rattsliga grunden for behandlingen ar den
samtyckesforklaring som du ger nér du besdker denna webbplats inom ramen for var cookie-



banner Art. 6 para. 1 lit. a), Art. 49 para. 1 lit. a) GDPR. Forutom de allmanna
avbokningsalternativen kan du invanda mot Microsofts anvandning av uppgifterna for
mottagande av intressebaserad reklam genom att avaktivera motsvarande installning i ditt
Microsoft-konto via den har lanken.

Pinterest

Pa var webbplats anvands Pinterest-pixeln. Harvid ror det sig om ett JavaScript-kodutsnitt som
gor det mojligt att folja aktiviteterna fran vara webbplatsbesokare.

Pinterest-pixeln anvands av Pinterest Inc. (808 Brannan Street, San Francisco, CA 94103, USA).
For Europa ar det irlandska foretaget Pinterest Europe Ltd. (Palmerston House, 2nd Floor,
Fenian Street, Dublin 2, Irland) ansvarigt for alla dataskyddsrelevanta aspekter.

Anvandningen av Pinterest-pixeln och lagringen av “Conversion-Cookies” sker endast om du har
givit samtycke till anvdndning av cookies och liknande metoder nar du besoker var webbplats.
Med hjalp av Pinterest-pixeln ar det mojligt for Pinterest att identifiera dig som malgrupp for
visning av annonser (s.k. Pinterest-Ads) genom ditt besok pa var webbplats. For att mojliggora
detta anvander vi Pinterest-pixeln till att visa Pinterest-annonser inlagda av oss endast for
sddana Pinterest-anvandare som har visat intresse av var webbplats eller som uppvisar vissa
kriterier. Ett visst kriterium skulle t.ex. kunna vara intresse av en viss produkt som har kunnat
definieras genom webbplatsbesdket. Den insamlade informationen dverfors till Pinterest (s.k.
Customer Audiences).

Vi sjalva har ingen atkomst till denna information. Med hjalp av Pinterest-pixeln vill vi sékerstélla
att vara Pinterest-reklamannonser motsvarar anvandarens potentiella intresse. Med hjalp av
Pinterest-pixeln kan vi ocksa registrera effekten av Pinterest-reklamannonserna i statistik- och
marknadsundersokningssyfte, genom att vi ser om natverksbesokare har dirigerats vidare till var
webbplats efter att ha klickat pa en Pinterest-reklamannons (s.k. Conversion Tracking).

Exempel 1 pa Custom Audiences (remarketing):

Du besoker var webbplats, intresserar dig for en eltariff, och Pinterest levererar annan relevant
information om aktuell produkt till dig for var rakning via en Pinterest-reklamannons vid ett
senare tillfalle, utifran dina intressen. Det reklamutbud som ar skraddarsytt for dina intressen
visas hadanefter pa Pinterest.

Exempel 2 pa Custom Audiences (Actalikes):

Du besdker var webbplats och intresserar dig for en eltariff. Pa basis av ditt intresse av var
produkt samt dina profilegenskaper visar Pinterest for var rakning reklamannonser for
natverksmedlemmar som liknar din profil pa Pinterest.

Den Pinterest-pixel som &r integrerad pa var webbplats och pa Pinterests partnersidor
identifierar aven med hjalp av den placerade Pinterest-cookien om du har ett Pinterest-konto
och anvander det. Via Pinterest-pixeln skickas de genererade data om ditt anvandarmonster
vidare till Pinterest. Harvid skickas dven din Pinterest-ID, som mdjliggdr en dataanslutning till
Pinterest-sidor. Om du vill kontrollera denna datainsamling, den fortsatta behandlingen och den
generella anvandningen av data och/eller vill deaktivera detta tillvagagangssatt, kan du gora det
direkt i installningarna for ditt Pinterest-konto.

| princip lagrar Pinterest de insamlade data endast tills att de inte langre behovs for foretagets
syften. Nar datalagringen inte langre ar nddvandig, ens for efterlevnad av rattsliga foreskrifter,



raderas eller anonymiseras data sa att det inte langre gar att identifiera dig som person.
Pinterest behandlar data om dig dven i bl.a. USA. Vi vill hanvisa till att enligt Europadomstolen
finns det for tillfallet ingen rimlig skyddsniva for datadverforing till USA. Detta kan medféra olika
risker for databehandlingens rattmatighet och sakerhet. P4 basis av databehandlingen vid
mottagare med hemwvist i tredjepartslander (utanfor EU, Island, Liechtenstein, Norge, sarskilt i
USA) eller datavidarebefordran dit anvander Pinterest s.k. Standardavtalsklausuler (= art. 46
avsn. 2 och 3 GDPR). Standardavtalsklausuler (Standard Contractual Clauses - SCC) utgor
exempelmallar tillhandahéallna av EU-kommissionen och skall sékerstélla att dina data dven
uppfyller europeiska dataskyddsstandarder nar de overfors och lagras till tredjepartslander
(t.ex. USA). Genom dessa klausuler dtager sig Pinterest att vid behandlingen av dina relevanta
data folja den europeiska dataskyddsnivan dven nar data lagras, behandlas och administreras i
USA. Dessa klausuler vilar pa ett genomforandebeslut fran EU-kommissionen. Beslutet resp.
tillhorande standardavtalsklausuler etc. aterfinns har. Dessutom kan du har dven titta narmare
pa Pinterests datariktlinjer.

Anvandningen av Pinterest-pixeln och lagringen av “Conversion-Cookies” sker endast om du har
givit samtycke till anvdndning av cookies och liknande metoder nar du besoker var webbplats.
Rattslig grund ar art. 6 avsn. 1 lit. a), art. 49 avsn. 1 lit. a) GDPR. Férutom de allmanna
aterkallelsemojligheterna kan du dven anvanda foljande knapp for att aterkalla det tidigare
ldmnade samtycket. Darigenom raderas Pinterest-pixeln:

Deaktivera Pinterest-pixeln

For att direkt pa Pinterest stéalla in vilka typer av reklamannonser som skall visas péa Pinterest,
kan man anropa den sajt som har konfigurerats av Pinterest och dar bearbeta sina
personanpassningsinstallningar. Installningarna gors oavsett plattform, d.v.s. de 6verfors for alla
enheter, t.ex. datorer eller mobila enheter. Du kan dven invanda mot cookies, som anvands for
rackviddsmatning och reklamandamal, via natreklaminitiativets deaktiveringssida och

aven USA-webbplatsen aboutads.info eller den europeiska webbplatsen
youronlinechoices.com.

Mer information om databehandling genom Pinterest aterfinns i Pinterests reklamriktlinjer.
Dessutom finns allman information om visning av Pinterest-reklamannonser
i annonsdatabestdmmelserna.

Linkedin

Var webbplats anvander LinkedIn Insight Tag for att analysera anvandarnas beteende och
leverera vara marknadsforingskampanjer baserat pa intressen. LinkedIn Insight Tag &r en tjdnst
som tillhandahalls av LinkedIn Corporation (1000 W. Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085,
USA). For den europeiska regionen tillhandahalls tjansten av LinkedIn Ireland Unlimited
Company (Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland).

LinkedIn Insight Tag skapar en LinkedIn-webblasarcookie i bestkarens webblasare pa
webbplatsen enbw.com och gor det mojligt att samla in foljande uppgifter fér denna cookie: IP-
adress, tidsstampel och sidhandelser (t.ex. sidvisningar). IP-adresserna trunkeras eller (om de
anvands for att nd medlemmar via olika enheter) férkortas.

Medlemmarnas direkta identifierare tas bort inom sju dagar for att pseudonymisera uppgifterna.
Dessa aterstaende pseudonymiserade uppgifter raderas sedan inom 180 dagar. LinkedIn delar
inte nagra personuppgifter med oss, utan tillhandahaller endast rapporter (dar du inte



identifieras) om webbplatsens malgrupp och annonsens prestanda. Du hittar mer information
om detta har.

Databehandlingen utfors pa grundval av artikel 6.1 a) och artikel 49.1 a) i GDPR (samtycke);
detta ar en overforing till tredje land. Detaljer finns under punkt 5. Om du inte har samtyckt till
marknadsforingscookies kommer LinkedIn Insight-taggen inte att stallas in. Utdver detta kan du
nar som helst aterkalla ditt samtycke, vilket forklaras i borjan av det allméanna avsnittet.

Aktiv agent

Vi anvander Active Agent som en del av vara marknadsforingsaktiviteter online. Leverantdren av
Active Agent ar Virtual Minds GmbH (https://virtualminds.com/), Ellen-Gottlieb-StraBe 16,
79106 Freiburg im Breisgau, Tyskland. Active Agent anvands pa var webbplats som en plattform
pa efterfragesidan (DSP) och tjanar till att stodja oss nar vi kdper reklamutrymme. Nar du
besoker var webbplats satter Active Agent cookies for att anpassa leveransen av reklam till
malgrupper och intressen. Ett annonserings-ID lagras i cookien for detta &ndamal. Detta ID kan
ocksa tilldelas reklamkategorier (t.ex. privat- eller foretagskunder). Du kan dock inte identifieras
personligen via den kategori som tilldelats reklam-ID:t eftersom kategorierna alltid hanvisar till
en storre grupp manniskor. Ytterligare information om Active Agents insamling och anvandning
av uppgifter finns pa https://virtualminds.com/privacy-center/.

Den rattsliga grunden for detta ar den samtyckesforklaring som du ger nar du besdker denna
webbplats som en del av var cookie-banner (artikel 6.1 a i GDPR). Du kan nar som helst
aterkalla ditt samtycke med verkan for framtiden. Om du inte vill att Active Agent ska samla in
dina uppgifter kan du nar som helst aterkalla ditt samtycke genom att klicka pa féljande

lank: https://adfarm1.adition.com/opt?n=all&m=optout&cbu=https://virtualminds.com/opt-in-
opt-out-success-adition/

Anvandning av kontaktformular

Om du kontaktar oss via ett formulér pad www.enbw.se sker detta i princip med en 128-
bitskryptering. Om du inte anvander EnBW:s kontaktformular, utan ditt privata e-postkonto, bor
du tdnka pa att du behover vidta egna sékerhetsatgarder for att sakerstalla konfidentialiteten i
ditt meddelande. Anvand darfor de krypterade formuléren fran EnBW. Om formuléret inte ar
krypterat, finns det ett tekniskt problem, och vi kan inte ansvara for sakerheten i

datadverforingen. Du ser att ett formular ar krypterat om det finns en stangd ”las
lasarfénster.

-symboli ditt

Rattslig grund for databehandlingen ar, beroende pa innehallet i din forfragan, art. 6 avsn. 1 lit.
a), lit. b) eller lit. f). Typiska exempel pd ovannamnda rattsliga grunder ar:

e Art.6avsn. 1 lit. a) GDPR: om du aktivt anvander kontaktformularet samtycker du till den
darmed férknippade databehandlingen

e Art. 6avsn. 1 lit. b) GDPR: om du aktivt anvander kontaktformularet och uppger
avtalsinnehall behandlar vi dessa personuppgifter for att fullgéra avtalet.

e Art.6avsn. 1 lit. f) GDPR: som ett preventivt skydd for oss mot maojliga angrepps- eller
missbruksscenarier via kontaktformularet har vi ett berattigat intresse av att behandla
dina personuppgifter



De data som du skickar oss via din forfragan, raderas av oss nér syftet har uppnéatts. Om den
inskickade forfragan avser ett avtal som har ingatts med oss, kommer din forfragan att raderas,
enligt beskrivningen i gallringsdokumentation.

Telefonkontakt

Nar du kontaktar oss per telefon anvander vi de data du ldmnar oss i det syfte du kontaktade oss
i. Rattslig grund for databehandlingen ar, beroende pa innehallet i din forfragan, art. 6 avsn. lit.
a), lit. b) eller lit. f).

De data som du meddelar oss via telefonsamtalet raderas av oss nér syftet har uppnatts.
Sociala medier och webbplatser for sokande

I det foljande vill vi informera dig om hur dina uppgifter hanteras i enlighet med artikel 13 i den
allmanna dataskyddsforordningen (GDPR) nar du besoker nadgon av vara sociala
medier/ansokningswebbplatser. Vi finns pé foljande sociala medier/ansokningswebbplatser:

e LinkedIn: linkedin.com/company/enbw (uppdatera address??)

e YouTube: youtube.com/enbw

Forutom oss finns det ocksé operatoren av respektive sociala medier / sokandeplattform. Dessa
operatorer behandlar ocksa uppgifter, &ven om vi endast har begransat inflytande 6ver hur de
gor detta. | de fall vi har mojlighet att paverka och faststalla parametrar for behandlingen av
uppgifter arbetar viinom ramen for vara mojligheter for att sakerstalla att operatéren av det
sociala mediet/ansdkningsplattformen hanterar uppgifterna i enlighet med
dataskyddsbestammelserna. | manga fall har vi dock inget inflytande 6ver hur uppgifterna
behandlas av operatdren av det sociala mediet/ansdkningsplattformen. Respektive operator
kommer dock att tillhandahalla ytterligare information i sin individuella integritetspolicy.

Hur vi behandlar uppgifter.

De uppgifter som du anger pa vara webbplatser for sociala medier/sékande - inklusive
kommentarer, fragor, videor, bilder, gillamarkeringar, offentliga meddelanden, jobbpreferenser
och urval osv. - kommer att publiceras av operatdren av plattformen for sociala medier/sékande
och endast anvandas eller behandlas av oss for de andamal som anges nedan. Vi forbehaller
oss ratten att radera innehall om detta anses nédvandigt. Vi kan dela ditt innehall pa var
webbplats, om detta ar en funktion pa webbplatsen, och kommunicera med dig via
webbplatsen.

Den rattsliga grunden for detta ar art. 6(1)(f) GDPR. Uppgifterna behandlas i samband med vart
PR-arbete, sokande efter kandidater och kommunikationsaktiviteter.

Andamalet med behandlingen av uppgifterna.

Om duvillinvdnda mot behandlingen av vissa uppgifter som vi har inflytande 6ver, vanligen
kontakta den relevanta person som namns i det juridiska meddelandet. Vi kommer da att
granska din invdndning.

Sociala medier.

Pa de webbplatser for sociala medier och sokande som drivs av oss hittar du lankar till olika
foretagsprofiler pa plattformar for sociala medier och sokande. Du kommer att kédnna igen



lankarna till webbplatserna for de sociala medietjansterna genom respektive foretagslogotyp,
till exempel. Om du foljer dessa lankar kommer du att omdirigeras till var foretagsprofil pa
respektive sociala medietjanst. Nar du klickar pa en lank till en social medietjanst upprattas en
anslutning till den sociala medietjanstens servrar. Detta dverfor i sin tur information till
servrarna for den sociala medietjansten om att du har besokt var webbplats. Dessutom 6verfors
ytterligare data till leverantoren av den sociala medietjansten. Detta inkluderar:

e Webbplatsadressen fran vilken ldnken aktiverades

e Datum och tid d4 webbplatsen besoktes eller lanken aktiverades

e Information om den webblasare och det operativsystem som anvands
e |P-adress

Om du redan ar inloggad pa den relevanta sociala medietjansten nér lanken aktiveras, kan
leverantoren av den sociala medietjansten eventuellt faststalla ditt anvandarnamn och
eventuellt dven ditt riktiga namn fran de 6verférda uppgifterna och tilldela denna information till
ditt personliga anvandarkonto hos den sociala medietjansten. Du kan férhindra att denna
information kopplas till ditt personliga anvandarkonto genom att logga ut fran ditt
anvandarkonto i forvag.

De servrar som anvands av de sociala medietjansterna finns i USA och andra lander utanfor
Europeiska unionen. Uppgifterna kan darfor ocksa behandlas av leverantdren av den sociala
medietjansten i lander utanfor EU. Observera att foretag i dessa lander omfattas av
dataskyddslagar somi allmanhet inte ger samma niva av skydd fér personuppgifter som de som
galler i Europeiska unionens medlemslander.

Observera att vi inte har nagot inflytande éver omfattningen, sattet och syftet med den
databehandling som utfors av leverantoren av den sociala medietjansten. For ytterligare
information om hur dina uppgifter anvands av de sociala medietjanster som ar inbaddade pa
var webbplats, se sekretesspolicyn for respektive sociala medietjanst.

Kontakta oss.

Du kan komma i kontakt med oss via ndgra av vara sociala medier och ansékningswebbplatser.
Vi behandlar dina uppgifter for att kunna besvara din forfragan och vid behov skicka efterfragat
informationsmaterial till dig. Dina uppgifter kan komma att vidarebefordras till det kontor som
ansvarar for handlaggningen av ditt arende. Detta kontor kan ocksa vara en tredje part. Uppgifter
kommer endast att vidarebefordras om vi har ratt att vidarebefordra uppgifter enligt
dataskyddslagstiftningen.

Den rattsliga grunden for att behandla dessa uppgifter pa det satt som beskrivs ar art. 6.1 b och
f GDPR (atgard fore avtal, fullgérande av avtal eller intresseavvagning, baserat pa foretagets
intresse av att besvara forfragningar fran kunder, sbkande och andra personer).

Om du skickar en forfragan till oss via sociala medier kan vi ocksé hanvisa dig till andra sékra
kommunikationskanaler som garanterar sekretess, beroende p4 vilken typ av svar som kravs.

Du har alltid mojlighet att skicka konfidentiella forfragningar till var adress som anges i det
juridiska meddelandet.

Overvaka reklamens framgang och utféra statistiska utvarderingar.



Vi utvarderar resultaten av vara (marknadsforings-) aktiviteter pa vara sociala medier och
sbkande webbplatser for att méata effektiviteten och relevansen av var narvaro online. Vi
faststaller hur framgangsrika vara aktiviteter ar for att kontinuerligt kunna forbattra vara
(marknadsforings-)aktiviteter i ditt intresse och planera nya atgarder.

Vi har endast begransat inflytande dver den statistik som operatéren av sociala
medier/ansokningsplattformen tillhandahaller oss (séarskilt information om sidvisningar etc.)
och kan inte stanga av den. Vi ser dock till att vi inte far ndgon ytterligare valfri statistik.

Den rattsliga grunden for att behandla dessa uppgifter enligt beskrivningen ar art. 6(1)(f) GDPR
(intresseavvagning, baserat pa EnBW Sveriges AG:s intresse av att mata hur framgangsrika
reklamatgarderna &r).

Som redan namnts ser vi till att vara sociala medier/webbplatser for sokande i storsta mojliga
utstrackning foljer dataskyddsbestdammelsernai de fall operatéren av sociala
medier/plattformen for sokande ger oss mojlighet till detta.

Uppgifter som behandlas av operatoren av webbplatsen for sociala medier / sokande.

Operatoren av webbplatsen for sociala medier / sokande anvander webbsparningsmetoder.
Webbsparning kan ocksa dga rum oavsett om du &r inloggad eller registrerad pé plattformen.
Tyvarr har vi, som redan forklarats, lite inflytande pa de webbsparningsmetoder som anvands av
plattformen. Vi kan t.ex. inte stdnga av dem.

Det kan inte uteslutas att plattformens operatdr kan anvénda dina profil- och beteendedata for
att utvardera detaljer som dina vanor, personliga relationer, preferenser etc. | detta avseende
har vi inget inflytande over hur plattformsoperatoren behandlar dina uppgifter.

Det ar plattformens operator som ansvarar for att tillhandahalla mer detaljerad information om
hur den behandlar uppgifterna. Ytterligare alternativ for invandningar finns i respektive
operators integritetspolicy:

e LinkedIn: https://privacy.linkedin.com/de-de?#

| de fall dar vi tillsammans med operatoren ansvarar for behandlingen av uppgifter kan du hitta
de viktigaste detaljerna om hur vi gemensamt behandlar dina uppgifter har:

Uppgifter som behandlas av LinkedIn.
LinkedIn

Vid anvandning av lank till Sveriges LinkedIN ar forutom E EnBW Sverige aven operatoren av det
sociala natverket ansvarig enligt dataskyddslagstiftningen for behandling av uppgifter pa EnBW-
sidan:

LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Ireland

Du kan lamna in klagomal om dataskydd pa foljande sida: Kontakt | LinkedIn Hjalp. Du kan hitta
ytterligare information om omfattningen av de personuppgifter som behandlas och
behandlingsperiodens langd genom att lasa LinkedIns sekretesspolicy och anvandaravtal.

Behandling av dina uppgifter utifran lagens bestammelser

Om vi omfattas av lagstadgade skyldigheter som gor en fortsatt behandling av dina uppgifter
nodvandig, kommer vi att behandla dina uppgifter aven i de syften som lagstiftaren foreskriver.



Rattslig grund for denna databehandling ar art. 6 avsn. 1 lit. ¢c) GDPR i kombination med den
standard som innehéller den lagstadgade skyldigheten ifraga.

Behandling av dina uppgifter utifran ditt limnade samtycke

Databehandling dger rum om och i den man du har lamnat samtycke till databehandling enligt
art. 6 avsn. 1 lit. a GDPR. Syftena med databehandlingen framgar ur resp. samtycke.

Till vilka mottagarkategorier skickas mina uppgifter?

Vi behandlar dina uppgifter konfidentiellt. Inom EnBW Sverige far endast de avdelningar och
medarbetare tillgang till uppgifterna vilka behover dem for att fullgéra ovannamnda syften.

Personuppgifter 6verfors fran oss till tredje part endast om sa ar nédvandigt for ovannamnda
syften och tillatet i lag, eller om du har samtyckt till det i forvag.

Férutom de ovannamnda konkreta mottagarna anvander vi 0ss av andra tjdnsteleverantorer
(personuppgiftsbitraden) for att uppfylla vara dtaganden. Foljande mottagarkategorier kan
erhalla data:

e [|T-tjansteleverantorer

e Enkattjansteleverantorer

o Callcenters

e Marknadsforingsforetag

¢ Analysspecialister

e Forstoring av filer och datamedia

¢ Myndigheter

e Juridiska ombud och personer for vilka det finns fullmakt

Overféring av personuppgifter till andra koncernbolag sker endast om det finns rattlig grund for
detta och om s3 ar nddvandigt for ndgot av ovannamnda syften.

Kommer mina uppgifter att skickas dven till mottagare i lander utanfér EEC? Hur
sakerstalls en adekvat niva av dataskydd?

Vi overfor ocksa dina uppgifter till tjansteleverantérer och datamottagare i tredjeldnder utanfor
EU eller EES. lakttagandet av en rimlig dataskyddsniva sékerstélls pé basis av rimlighetsbeslut
enligt art. 45 GDPR resp. andra lampliga garantier enligt art. 46 ff GDPR. Vanligen observera, vid
datadverforing till tredjepartsland kan det finnas risk for att det inte foreligger nagon
dataskyddsnivd som motsvarar europeisk ratt, och dar rattigheter for berorda parter inte ar
tillvaratas eller inte i full utstrackning kan tillvaratas. Nar det galler datadverforingar baserade pa
Art. 46 och foljande. DSGVO, kan du begara en kopia av de relevanta garantierna fran oss med
hjalp av kontaktuppgifterna ovan. Ytterligare information om internationella datadverforingar
finns ocksad pa EU-kommissionens sidor.

| synnerhet for datadverféringar ggnom administration ar atkomst fran tredje land moijlig,
eftersom systemens operativa kapacitet ofta sakerstalls enligt principen "follow-the-sun". |
dessa fall far tillgang till uppgifter endast ske om en lamplig niva av dataskydd kan garanteras.



Vad behoéver jag tédnka pa ur dataskyddsaspekten vid anvéandning av lankar?

Var webbplats kan innehélla lankar till andra operatorer som inte omfattas av vara
dataskyddsbestammelser.

Hur ar det med sakerheten for mina uppgifter?

EnBW tillampar tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder enligt senaste tekniska ron for
att skydda die data du har meddelat oss mot slumpartad eller uppséatlig manipulation, forlust,
forstoring eller atkomst genom obehoriga personer. Vara sakerhetsatgarder forbattras
kontinuerligt motsvarande den teknologiska utvecklingen.

Vad galler for data tillhorande barn?

Vi uppmuntrar vardnadshavare uttryckligen att kontrollera barnens aktiviteter pa natet. Utan
foraldrars eller vardnadshavares samtycke bor barn inte skicka in personuppgifter till oss. Vi
begar inte in personuppgifter fran barn och behandlar inte sddana uppgifter.



